
Fondazione CRIDA – Report di valutazione dell'accessibilità – v2.0 – 4 ottobre 2026 Pagina 1

Report di valutazione
dell'accessibilità – versione 2
Sito web istituzionale di Fondazione CRIDA – aggiornamento dopo le
correzioni

Voce Dettaglio

Titolare Fondazione CRIDA (Prato)

Standard WCAG 2.1 livello AA – UNI EN 301 549 v3.2.1

Metodo Autovalutazione: controllo automatico in browser + verifica manuale

Esito Parzialmente conforme (miglioramento rispetto alla v1)

Data / versione 4 ottobre 2026 – v2.0 (sostituisce la v1.0)

Dichiarazione collegata Pagina «Dichiarazione di Accessibilità» (/accessibilita, /en/accessibilita,
/zh/accessibilita)

Prossima revisione Entro il 4 ottobre 2027 o dopo modifiche rilevanti

Il presente report aggiorna la versione 1.0: documenta le correzioni applicate, i risultati di un nuovo
controllo automatico e le non conformità ancora aperte. Le voci elencate al capitolo 8 vanno
confermate dalla Direzione della Fondazione.
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1. Sintesi esecutiva
Dopo la prima valutazione sono state corrette le principali non conformità del codice del sito: ordine
dei titoli nei menu, collegamento «Vai al contenuto», descrizione delle tabelle. È stata pubblicata la
Dichiarazione di Accessibilità in tre lingue, secondo il modello europeo. Restano aperti soprattutto i
documenti PDF storici e alcuni salti di livello nei titoli del piè di pagina.

2. Correzioni applicate dalla versione 1.0
Problema v1 Criterio Correzione Stato

Titoli dei mega menu
desktop prima dell'h1

1.3.1, 2.4.6 Trasformati in testo non strutturale,
aspetto invariato

Risolto

Titoli dei pannelli del menu
mobile prima dell'h1

1.3.1 Trasformati in testo non strutturale Risolto

«Vai al contenuto» non
spostava il focus

2.4.1 Contenitore principale reso raggiungibile
(tabindex -1)

Risolto

Tabella contributi pubblici
senza descrizione

1.3.1 Aggiunta didascalia per lettori di schermo Risolto

Assenza della Dichiarazione
di Accessibilità

L. 4/2004
art. 3-quater

Pagina pubblicata in IT/EN/ZH, collegata a
piè di pagina, pannello, Trust Centre e
comandi vocali

Risolto

Verifica dei PDF prima della
pubblicazione

1.1.1, 2.4.2 Strumento admin: controllo titolo, lingua,
struttura, testo; correzione dei dati del
documento

Introdotto
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3. Nuovo controllo automatico (4 ottobre 2026)
Pagine verificate in Chromium, finestra 1280 px. Colonne: titoli prima dell'h1; salti di livello nei titoli;
immagini senza alt; campi senza etichetta; tabelle senza didascalia.

Pagina Lingua h1 Titoli
prima h1

Salti Img
senza alt

Campi senza
etichetta

Tabelle
senza
didascalia

/ it 1 0 0 0 0 0

/about-us-v2/ it 1 0 1 0 0 0

/trasparenza/ it 1 0 1 0 0 0

/contact-us/ it 1 0 0 0 0 0

/logopedia/ it 1 0 1 0 0 0

/sedi-operative/prato it 1 0 1 0 0 0

/accessibilita it 1 0 1 0 0 0

/en/accessibilita en 1 0 1 0 0 0

/zh/accessibilita zh 1 0 1 0 0 0

Tutte le pagine hanno un solo h1, lingua dichiarata, punto di riferimento principale e collegamento
«Vai al contenuto». Il «salto» residuo deriva dai titoli del piè di pagina (da h2 a h4). Il controllo ha
segnalato anche alcuni link senza testo visibile: dopo la verifica, si tratta di immagini decorative
nascoste ai lettori di schermo o di link dentro sezioni chiuse; non sono problemi reali.

4. Esito per criterio WCAG 2.1 AA (principali)
Criterio Esito Note

1.1.1 Contenuti non testuali Parziale Immagini del sito con alt; PDF storici senza alternative
strutturate

1.3.1 Informazioni e correlazioni Parziale Titoli in ordine prima dell'h1; salto h2→h4 nel piè di
pagina

1.4.3 Contrasto minimo Superato Palette verificata; modulo contatti ad alto contrasto

1.4.4 Ridimensionamento testo Superato Ingrandimento dal pannello fino al 200%

2.1.1 Tastiera Superato Menu, pannello, moduli e Teleriabilitazione da tastiera

2.3.1 Lampeggiamenti Superato Nessun contenuto lampeggiante; profilo Epilessia

2.4.1 Salto di blocchi Superato «Vai al contenuto» funzionante

2.4.2 Titolo della pagina Superato Titolo specifico per ogni pagina e lingua

2.4.7 Focus visibile Superato Indicatore di focus evidente

3.1.1 / 3.1.2 Lingua Parziale Lingua dichiarata; recensioni solo in italiano nelle
versioni EN/ZH

3.3.2 Etichette o istruzioni Superato Nessun campo senza etichetta

4.1.2 Nome, ruolo, valore Superato Pulsanti dei menu con etichette e stato

1.2.x Contenuti multimediali Non applicabile Video di terzi esclusi (fuori ambito)
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5. Non conformità aperte e piano di rientro
Problema Criterio Azione Termine

PDF storici senza struttura
a tag

1.1.1, 1.3.1 Deroga per onere sproporzionato;
versione accessibile su richiesta; nuovi
PDF verificati con lo strumento admin e
salvati come PDF accessibile da Word

Progressivo – 12
mesi

Salto di livello dei titoli nel
piè di pagina

1.3.1 Portare i titoli del piè di pagina a h2 1 mese

Comandi vocali non
disponibili su Firefox,
limitati su Safari

Funzione
aggiuntiva

Messaggio informativo; tutte le funzioni
restano accessibili da tastiera

Monitoraggio

Recensioni solo in italiano 3.1.2 Indicare la lingua originale accanto al
testo

3 mesi

Mappe e video di terzi Fuori ambito Indirizzi e informazioni sempre anche
come testo

—

6. Quadro normativo
• Legge 9 gennaio 2004, n. 4 e D.Lgs. 106/2018: dichiarazione di accessibilità e meccanismo di
feedback.

• Direttiva (UE) 2019/882 (European Accessibility Act), recepita con D.Lgs. 82/2022, applicabile dal
28 giugno 2025.

• Norma UNI EN 301 549 v3.2.1 (WCAG 2.1 AA) e Decisione di esecuzione (UE) 2018/1523 per il
modello di dichiarazione.

• La «Nuova Sabatini» (D.L. 69/2013) è un'agevolazione per beni strumentali e non impone requisiti
di accessibilità.

7. Metodologia, feedback e reclami
Controllo automatico con script in browser (struttura dei titoli, testi alternativi, etichette, didascalie,
lingua, punti di riferimento) e verifica manuale di tastiera, pannello di accessibilità e comandi vocali.
Non sono stati svolti audit di terzi né test con utenti con disabilità: si raccomanda di farli nella
prossima revisione.

Segnalazioni all'Ufficio Relazioni con il Pubblico (segreteria@fondazionecrida.it, 0574 442180) con
risposta entro 30 giorni. In caso di risposta insoddisfacente o assente: Difensore civico per il digitale
presso AgID (art. 3-quinquies L. 4/2004).

8. Elementi da confermare
• Stato «parzialmente conforme» e metodo di autovalutazione

• Referente ed e-mail dell'URP

• Date di redazione e revisione, tempi del piano

• Elenco dei PDF soggetti a deroga


